
アレルギーに関しまして 

 

• 当施設の食物アレルギーをお持ちのお客様への飲食物の提供にあたりまして

は、お客様の安全を最優先とすることを基本方針としておりますが、同一厨房で

様々な食材を使用しているため、調理器具等を食材ごとに専用のものを使用して

いません。このため、原材料として使用していない食材が微量に混入することを確

実に防止することは出来ません。当施設の事情をご理解いただき、ご提供する料

理の原材料として使用していない食材が微量に混入することを、予めご了解いた

だくようお願い致します。 
• アレルゲンの完全な除去を保証するものではありません。 

- When serving food and beverages to customers with food allergies at our 
facility, our basic policy is to place the highest priority on customer safety. 
However, because we use a variety of ingredients in the same kitchen, we 
do not use cooking utensils and other equipment that are dedicated to each 
ingredient. For this reason, we cannot reliably prevent the contamination 
of minute amounts of ingredients that are not used as raw materials. We 
ask for your understanding of the situation at our facility, and ask for your 
understanding in advance that there may be trace amounts of ingredients 
that are not used as ingredients in the dishes we serve. 

- We cannot guarantee the complete elimination of allergens. 

 


