
食事提供に関するポリシー 

当ホテルにおけるアレルギー対応について 

＊宴会場でのお食事＊ 

食品アレルギー（29品目）について事前に相談があった場合には、可能な範囲でアレルゲンを除去した料理を提供いたしま

す。 但し、厨房・調理器具・食器等はアレルギー食材を区別して使用しませんので、微量でも重篤な症状を引き起こす可能性

がある場合には対応できません。 

出汁や調味料にアレルゲンが含まれる場合もありますので、食品アレルギーについてご相談頂く際にはなるべく詳細までお伝えくだ

さい。 

苦手な食材についても事前に相談を頂いた場合には可能な範囲（生物 NG など）で対応致しますが、野菜や魚の好き嫌い

は対応致しかねます。 

また、味の好み「濃い薄い」「甘い辛い」等の味の好みについても対応致しかねます。 

但し、健康上の理由、服薬等の理由、宗教上の理由などある場合は内容により対応致しますので事前にご相談下さい。 

いずれの場合も利用日当日の献立の変更はお受けできませんのでご了承下さい。 

尚、安全な提供が困難な場合はやむを得ずお料理の提供をお断りさせて頂く場合がございます。 


